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Jeśli odkryli Państwo potencjalną lukę w 

zabezpieczeniach jednego z naszych produktów lub 

jednego z naszych systemów informatycznych, prosimy

o jej zgłoszenie za pomocą wiadomości e-mail wysłanej

na naszą skrzynkę pocztową cert@draexlmaier.com.

W wiadomości e-mail wymagane są następujące 

informacje, abyśmy mogli jak najlepiej odpowiedzieć na 

Państwa wiadomość:

1. Temat wiadomości

Jeśli jest to potencjalna luka w zabezpieczeniach 

jednego z naszych produktów, w tytule prosimy wpisać 

„Reporting a possible automotive cybersecurity / product 

security vulnerability”. Jeżeli natomiast jest to luka w 

jednym z naszych systemów informatycznych, prosimy 

o wpisanie w temacie wiadomości „Reporting a possible 

information security vulnerability”.

2. Język

Prosimy o przesłanie informacji w języku angielskim lub 

niemieckim.

3. Kontakt

W celu przetworzenia Państwa wiadomości 

potrzebujemy od Państwa danych kontaktowych. 

Prosimy o zapoznanie się z informacją dotyczącą

ochrony danych.

4. Informacje dotyczące usunięcia luki

Aby móc usunąć potencjalną lukę w zabezpieczeniach, 

potrzebujemy od Państwa wystarczających informacji:

• Szczegółowy opis potencjalnej luki w 

zabezpieczeniach i sposobu jej wykorzystania.

• Produkt (np. nazwa komponentu, numer części, 

wersja oprogramowania) lub system informatyczny 

(np. nazwa, adres IP, oprogramowanie), na który 

wpływa potencjalna luka w zabezpieczeniach.

• Czas/termin, w którym po raz pierwszy odkryli 

Państwo potencjalną lukę w zabezpieczeniach.

• Wymagania, które należy spełnić, aby wykorzystać 

potencjalną lukę w zabezpieczeniach.

Wszystkie przekazane informacje będą oczywiście

traktowane poufnie.

Jeśli istnieje jakikolwiek związek z luką w 

zabezpieczeniach w obszarze cyberbezpieczeństwa/ 

bezpieczeństwa produktów lub bezpieczeństwa 

informacji, skontaktujemy się z Państwem w ciągu 72 

godzin od otrzymania Państwa wiadomości.

Dziękujemy za współpracę.

Informacje o ochronie danych

Administratorem danych zgodnie z art. 4 nr 7 RODO to 

Lisa Dräxlmaier GmbH, Landshuter Straße 100, 84137 

Vilsbiburg, Niemcy. Z inspektorem ochrony danych

firmy można się skontaktować pod następującym

adresem:

Data Protection Officer, Lisa Dräxlmaier GmbH, 

Landshuter Str. 100, 84137 Vilsbiburg, Germany lub

mailowo na adres privacy@draexlmaier.com

Jeśli kontaktują się Państwo z nami e-mailem, 

przetwarzamy podane przez Państwa dane kontaktowe 

w celu rozwiązania zgłoszonego problemu i, jeśli to 

konieczne, skontaktowania się z Państwem w celu 

uzyskania dalszych informacji. W tym celu niezbędny 

jest ważny adres e-mail, abyśmy mogli odpowiedzieć na 

Państwa wiadomość. Mogą Państwo także dobrowolnie 

podać dalsze informacje. Przetwarzanie danych w celu 

kontaktu z nami odbywa się zgodnie z art. 6 ust. 1 

zdanie 1 lit. a) RODO na podstawie Państwa

dobrowolnej zgody wyrażonej poprzez przesłanie 

danych. Celem przetwarzania jest opracowanie 

przesłanego przez Państwa powiadomienia o lukach w 

zakresie cyberbezpieczeństwa/ bezpieczeństwa 

produktu lub bezpieczeństwa informacji. Zebrane przez 

nas dane osobowe zostaną usunięte po zakończeniu 

przetwarzania, chyba że względy prawne lub inne 

prawne podstawy upoważniają nas do ich dłuższego 

przechowywania.

Nie mamy zamiaru wykorzystywać zebranych od 

Państwa danych osobowych do zautomatyzowanego 

podejmowania decyzji (w tym profilowania). 

Nie ma obowiązku podawania nam swoich danych, 

jednak bez danych kontaktowych nie możemy 

przetwarzać Państwa wiadomości elektronicznej. 

Informacje na temat Państwa praw jako osoby, której 

dane dotyczą, prawa do złożenia skargi, wycofania 

zgody oraz dalszych informacji na temat przetwarzania 

danych znajdą Państwo w oświadczeniu o ochronie 

danych Data protection (draexlmaier.com)
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